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- Compañía francesa que cotiza en la Bolsa de París y con sede en la 

capital francesa

- Se creó en 1967 con la apertura de su primer hotel Novotel en Lille, 

Francia. Hoy es la primera cadena hotelera de Europa en número de 

habitaciones

- Es una compañía muy importante en el sector servicios en Francia y a 

nivel hotelero mundial sobre soto por su solidez ya que tiene un 

importante patrimonio en propiedad, siendo la primera hotelera del 

mundo en gestión de sus propias habitaciones. Sus activos superan 

los 9.000 Mll € y tienen entorno a 260.000 trabajadores

- Tiene 3 divisiones de negocios:

- Hoteles (75%)

- Ocio y turismo (AAVV y restaurantes, el 15%)

- Servicios (seguros, inmobiliarios, profesionales,…)

- Factura en todas sus divisiones de negocio entorno a los 17.000 Mll €
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Sébastien Bazin, Presidente y CEO de 

Accor desde agosto de 2013
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ESTRATEGIAS DE CRECIMIENTO DE LA COMPAÑÍA:

- La principal estrategia históricamente seguida por Accor ha sido 

contratos de alquiler y la propiedad con el 25% de sus hoteles en 

propiedad. Pero actualmente, como todas las hoteleras, casi todos 

sus nuevos hoteles los está abriendo en régimen de franquicia con 

un 40% de sus hoteles (2.000 hoteles) ya bajo esta estrategia. Y en 

management tiene un 22%

- El grado de internacionalización de Accor es del 74% de su oferta 

hotelera con presencia a 110 países
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HISTORIA DE LA COMPAÑÍA:

- Accor nace en 1967 con la apertura del primer hotel bajo el nombre 

Novotel

- En 1974 se añade la marca Ibis, un año después la marca Mercure y 

en 1980 se adquiere la cadena Sofitel

- En 1981 la compañía sale a bolsa y en los años siguientes comienza 

su gran expansión y consolidación, sobre todo en el segmento 

económico

- En 1993 comienza su incursión con bastante fuerza en el mercado 

asiático con importantes adquisiciones, cotizando en las bolsas de 

Sydney y Hong Kong

Fundadores y 

Presidentes: Paul 

Dubrule y Gérard 

Pélisson

Prof. Dr. Manu Martínez López - Dpto. Dirección de Empresas y Mk - Universidad de Huelva



GRUPO ACCOR

Prof. Dr. Manu Martínez López - Dpto. Dirección de Empresas y Mk - Universidad de Huelva



Prof. Dr. Manu Martínez López - Dpto. Dirección de Empresas y Mk - Universidad de Huelva



RANKING MUNDIAL DE CADENAS HOTELERAS 

POR Nº DE HAB.  A 2021

Prof. Dr. Manu Martínez López - Dpto. Dirección de Empresas y Mk - Universidad de Huelva



Prof. Dr. Manu Martínez López - Dpto. Dirección de Empresas y Mk - Universidad de Huelva



Prof. Dr. Manu Martínez López - Dpto. Dirección de Empresas y Mk - Universidad de Huelva



Prof. Dr. Manu Martínez López - Dpto. Dirección de Empresas y Mk - Universidad de Huelva



GRUPO ACCOR

Prof. Dr. Manu Martínez López - Dpto. Dirección de Empresas y Mk - Universidad de Huelva



GRUPO ACCOR

MARCAS DE LA DIVISIÓN HOTELERA:
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MARCAS DE LA DIVISIÓN HOTELERA:

- En el segmento económico, es una de las compañías con más 

habitaciones del mundo, operando con las marcas: Ibis y Hotel F1

- En el segmento medio y alto del mercado, sus marcas de referencia 

son: Sofitel, Novotel, Mercure, Pullman, y MGallery presente en los 

cinco continentes
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MARCAS DE LA DIVISIÓN HOTELERA:
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MARCAS DE LA DIVISIÓN HOTELERA:
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