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y\ GRUPO ACCOR

ACC

- Compaiia francesa que cotiza en la Bolsa de Paris y con sede er\lq‘ 2
capital francesa < B
o\

- Se creo0 en 1967 con la apertura de su primer hotel Noexq;el en kille,
Francia. Hoy es |la primera cadena hotelera de Euroga N AEimero de
habitaciones s \9

- Es una compaifiia muy importante gn ngs!c';or servicios en Franciay a
nivel hotelero mundial sobre so%mk%u solidez ya que tiene un
importante patrimonio en propietlad,'siendo la primera hotelera del
mundo en gestidon de‘su%gr&pias habitaciones. Sus activos superan

los 9.000 MII € tie‘r@n%ﬁtorno a 260.000 trabajadores
- Tiene 3 d.i'y'\;ion/eé de negocios:

’ﬁ}lﬁtel/es (75%)
- Ocio y turismo (AAVV y restaurantes, el 15%)

*

- Servicios (seguros, inmobiliarios, profesionales,...)

Factura en todas sus divisiones de negocio entorno a los 17.000 Ml €

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva



RANKING MUNDIAL DE CADENAS HOTELERAS
POR N° DE HAB. A 2021

HOTELS ROOMS

= 1 MARRIOTT INTERNATIONAL & 7,551 7351 1,400289 | 1358400 | 41,889 3.1%
2 JIN JIANG ‘ 10,304 9578 = 1,087,994 1020036 67,958 6.7%
+1 3 HILTON WORLDWIDE & 6,422 6055  1,010257 @ 962864 | 47,393 4.9%
4 IHG % 5,964 5,903 886,036 883,563 2473 0.3%
+1 5 WYNDHAM HOTEL GROUP = 8941 9,280 795909 | 831,025 | -35116 -42%
6 ACCOR () 5,139 5,036 753,344 1 1 0 countries
+2 7 HUAZHU ‘ 6,802 5205 = 607,137
2 8 CHOICE HOTELS es 7,147 7153 597,977
= S5 , 140 hotels
7 9 oY : 20,591 43000 549,000
s 10 BTH HOTELS " ‘ 4,701 4216 430,224

753,300 rooms

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva




GRUPO ACCOR

1 10 countries

Europe < Asia - Pacg(wf

5. 140 hotels PR v Yy
10T 3.033 hotels ! \‘ /4 hotels

00 rooms

2-]-2.279 rooms

346 ,__ 179 rooms
L &\
Midéle East and Africa. FSSNorth and Central America

297/ hotels 1 20 hotels
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Marriott
International

371.315

Hilton
Worldwide

Cadenas hoteleras con mas
habitaciones en proyecto
Grupos hoteleros con el mayor nimero de habitaciones de
hotel proyectadas a marzo de 2021

) W .
Aarriott - e

HOTELS - RESORTS - SUITES

IHG

HOTELS & RESCORTS

252.020

167.974

Intercontinental Accor
Hotels Group
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Sébastien Bagg&k??eydente y CEO de

ACCO( sto de 2013

ACCO
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Huella socioecondmica del Grupo

AccorHotels contribuye con 22.000 M € al PIB
mundial y genera casi 1 M de empleos

Por cada empleo creado bajo su marca se sostienen mas de cuatro puestos de trabajo efiel mundo

AccorHotels se ha convertido en el primer operador hoteler@mundial que publica su

huella socioecondmica con el impacto de su actividad enlas economias mundial y local.
Asi el Grupo contribuye con 22.000 millones de euros al PIB mundial v zenerz 880.000 empleos de manera
directa, indirecta o inducida.

El 83% de esos 22.000 millones de euros con los que AccorHotels contribuye al PIB mundial se genera
l[Ggicamente en lugares donde estan implantados los hoteles del Grupo. Esta contribucion reflejz el valor
anadido directo de la cadena, sumado al generado por |las actividades de sus proveedores, por el consumo v los

gastos publicos.

Los impactos economicos ligados a las actividades del Grupo son directamente proporcionales a su nivel de
implantacion. Asi, Francia, Alemania, Australia, Reino Unido o Brasil se benefician ampliamente de esta rigueza.
Destaca gue enlos paises emergentes como la India, donde AccorHotels tiene una presencia més moderada, la

contribucion al PIB es fuerte, alrededor de un $0%.

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva
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A GRUPO ACCOR

ACCO

ESTRATEGIAS DE CRECIMIENTO DE LA COMPANIA:

- La principal estrategia historicamente seguida por Accor h sigP\\\g
contratos de alquiler y la propiedad con el 25% de sus hotel

propiedad. Pero actualmente, como todas las hotel &S| todos

sus nuevos hoteles los esta abriendo en reglm %ranqulua con

un 40% de sus hoteles (2.000 hoteles) ya ba 'Q% estrategia. Y en
management tiene un 22% Q

- El grado de internacionalizaci ccor es del 74% de su oferta
hotelera con presencia a “?JQI'S S




RANKING MUNDIAL DE CADENAS HOTELERAS MAS INTERNACIONALES
POR PRESENCIA EN NUMERO DE PAISES
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Marriott International

Jin Jiang International Holdings Co. 120
Hilton Worldwide Holdings 119
Accor 110
BYd Hotel Group (Best Western) 101
IHG (InterContinental Hotels Group) 100
Small Luxury Hotels of the World 90
Wyndham Hotels & Resorts 90
Preferred Hotels & Resorts 85
Hotusa Hotels 84
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A GRUPO ACCOR

ACCO .
HISTORIA DE LA COMPANIA:

- Accor nace en 1967 con la apertura del primer hotel bajo el nomb“m
Novotel

- En 1974 se afiade la marca Ibis, un aino despues Ix %Mercure y

en 1980 se adquiere la cadena Sofitel

- En 1981 la compaiiia sale a bolsay en @mgmentes comienza
Su gran expansion y consolidacign \ Elo en el segmento
economico Q“

- En 1993 comienza gu ion con bastante fuerza en el mercado
asiatico con i quisiciones, cotizando en las bolsas de
Sydney y Ho %

%&Iadores y

2 ‘\‘mPreSAdenteS Paul
" N Dubrule y Gérard
Pélisson

oA
AN
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< Asia - Pacific

1 10 countries

VN
5,140 hotels 1,274 hotels

~LTD N o
733 .300 rooms / _r_’qz 79 rooms
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(H) HUAZH
(H) HUAZHU

La alianza estratégica entre Accor
y Huazhu abre las puertas a un
nuevo gigante hotelero en China

Los ibis, ibis Styles, Mercure, Novotel y Grand Mercure en China se confian a Huazhu
con una 'master franquicia’

Accor y Huazhu continuaran desarrollando su trabajo conjunto y
dinamico crecimiento iniciado hace cuatro afos, que ha permitido la
apertura de 200 hoteles ce gama economica y midscale en China,
principalmente bajo ias marcas ibis, Novotel y Mercure. Otras 250
propiedades estan en proyecto y previstas para ser abiertas en los

proximos tres anos.
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HUAZHU

Accor vende la mitad de su
participacion en Huazhu Group por 408

M€

Accor ha vendido un 5% de su ¥ Tras cuatro anos de alianza han W Accor ha estado creciendo
participacion en el grupo chino abierto conjuntamente 200 hoteles mayoritariamente en China bajo
en China y plenean otros 250 mas las marcas ibis, Novotel y Mercure

Huazhu, aunque se mantiene
como accionista con otro 5% en tres anos

i

Prof. Dr. Manu Martinez L‘épez - Dpto. lrecelau d‘mplisas y Mk - Universidad de Huelva




Hotelero chino Jin Jiang analiza aumentary,
participacion en Accor

Jin Jiang, que ya es el mayor accionista de'Accor con una
participacion de casi 12 por clento, pedria acrecentar su
propiedad en la compania cen sede en Paris hasta el 20 por
ciento dijeron las personas. La empresa con sede en Shanghai
estaria interesada en adquirir una mayor influencia sobre la
direccion de Accor, segun las personas, que pidieron no ser

nombradas dado que las deliberaciones son privadas.

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccién de Empresas y Mk - Universidad de Huelva



Accor se reforzara en el mercado

de la mano de Alibaba

Accor, que integro la comitiva que acompafo al presidente Emmanuel
Macron a China, mantuvo un encuentro con el gigante tecnologico con
el objetivo de aprovechar los casi 700 millones de consumidores de
Alibaba.

La integracion dentro del ecosistema de Alibaba permitira a los

consumidores -a traves de Fliggy- reservar hoteles, entrétenimiento y
aprovechar la oferta lifestyle de Accor.

“Damos la bienvenida a esta colaboracion estratégica recién formada

con Accor como un paso mas hacia la digitalizacion de la industria

del turismo. Esperainos con ansias permitir que los ¢

de consumidores chinos en el ecosistema de Alibaba

mundo y disfruien de viajes memorables y sin estres o SRS E e
experiencias digitales”, senaldé Angel Zhao, preside '

vicepresidente sénior de Alibaba Group.
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GRUPO ACCOR

o

Accorhotels vende el 55% de su filial
inmobiliaria por 4.400 M €

La compania ha vendido la participacion mayoritaria de su filial a up grupo formado
por dos fondos soberanos, el Public Investment Fund (PIF) de Arabia Saudiy el
Singapore’s GIC, ademas inversores intitucionales como Crédit Agricole

Assurances, Colony NorthStar y Amundi, entre otros.

El porcentaje del negocio vendido por Accor, del 55% supone una cantidad menor a
la esperada por la compania, que era del 80%, segiin avanzo Financial Times a
comienzos de febrero. La venta supone 4.400 millones de euros en efectivo para
Accor y valora el negocio en su totalidad en 6.250 millones de euros, en linea con
la expectativa del mercado.




y\ GRUPO ACCOR
ACC MARCAS DE LA DIVISION HOTELERA:

Para crecer en la zona Asia—-Pacifico ~
4
<«
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Accor compra la australiana Mantia
por 866 M €

El portfolio de Mantra esta compuesto por 127 establecimientos repartidos por
Australia, Nueva Zelanda, Indonesia y Hawaii. Se trata de hoteles de lujo, resorts en

-

destinos costeros y también apartamentos en ciudades turisticas que se

comercializan bajo tres marcas: Peppers (28 propiedades), Mantra (75) y BreakFree

W o | ™ ”[“4' sl - “-ﬂ : \}\
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Aportando 768 M € en efectivo y 46,7 millones de acciones

Accor compra la propietaria de las
marcas hoteleras Fairmont, Raffles

y Swissotel

La compra supone la suma de 56.000 habitaciones de lujo

@

El grupo FRHI engloba una oferta total de 56.000 habitaciones en 155 hoteles,

repartidos en 54 paises, de las cuales 13.000 estan en construccion, y emplea a mas

de 45.000 empleados. De ellos, 42 se ubican en América del Norte, dos en Ameérica

del Sur, 26 en Europa, 17 en Africa-Oriente Medio y 28 en Asia-Pacifico. La mayoria

los opera en régimen de gestion (108 establecimientos) a largo plazo, con un

promedio de casi 30 afios.
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‘; Aportando 768 M € en efectivo y 46,7 millones de acciones

Accor compra la propietaria de las

marcas hoteleras Fairmont, Raffles S
y Swissotel

S wirmont

En primer lugar se sitia Fairmont Hotels & Resorts que ha visto como sus MOTELS & RESORTS
beneficios aumentaban casi un 1% tras ser adquirida por AccorHotels. Con mas de

/0 propiedades en todo el mundo, la ensefa combina impresionante arquitecturay
opulentos interiores con experiencias Gnicas que solo pueden encontrarse en

lugares tan diversos como Hawai o Shanghai. En su portfolio figuran

establecimientos como el Savoy de Londres o el Plaza de Nueva York.
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A Alicia Koplowitz y Orient-Express

Fairmont comprara el Hotel Ritz de Madrid por
120 M €

Elhoteles unade las joyas mas codiciadas del centro de Madrid, v cuenta con 146 habitaciones v 20 suites.
Como informo HOSTELTUR noticias de turismo Operacion Ritz. en marcha«para esie establecimientos se

barajabanvarias posibilidades, entre otras laventa delinmueble. Tambiense hablaba de laposible entradade

un fondo de inversion.

Elnuevo comprador que surge, Fairmont, tiene como accionista de referencia a la familiareal de Qatar, v ha
planificado invertir unos 60 millones de euros en lareforma del establecimiento parahacerlo mas competitivo.

7
o -




Accor cierra la compra de la suiza
Movenpick, valorada en 482 M €

Movenpick opera en 27 paises con 84 hoteles (mas de 20,000
habitaciones) y tiene una presencia particularmente fuerte en
Europa y Medio Oriente. Movenpick Hotels & Resorts también planea
abrir 42 hoteles adicionales para 2021, lo que representascasi 11,000
habitaciones, con una expansion significativa en Medio Oriente, Africa y

Asia-Pacifico.

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva



Accor pagara 442 M € para hacerse con
el 100% del grupo polaco Orbis

AccorHotels planea hacerse con el W La oferta para comprar el 47 31% W' Orbis cuenta con 128 hoteles que
100% del grupo hotelero polaco restante estara abierta desde el 17 syman ©1.000 habitaciones
Orbis, del que ya es accionista de diciembre al 18 de enero repartidas por Europa Central y
mayoritario desde el 2000 del Este

AccorHotels y Orbis tiene ya un acuerdo por el que €l grupo polaco
tienen hoteles operados por marcas del frances en el area de Europa
del Este. Los hoteles de Orbis suman 21.000 habitaciones que estan
repartidas en 16 paises, el 61% de ellas en Polonia, seguido por su
presencia en Hungria, que supone el 25%.

P (LA e Sme
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’/\' Compra su sede en Paris por 363 M €
ACC
La torre Sequana

Dentro de esta politica de control de costes se incluye una operacion A
anunciada por la compania esta misma semana. Se trata de la \/\/‘/ [
adquisicion por 363 millones de euros de |a torre Sequana que alberga \V
desde 2016 su sede central.

El edificio situado en IssylLes-Moulineaux, en las@roximidades de Paris,
esta valorado en mas de 500 millones de euros y con esla operacion la
compaiia espera ahorrarse 20 millones de euros al afo en el alquiler.

\
ACCORHOTEL
Soutient

#WELCOM
PARIS2028

Ville candidate
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Proyecta 60 aperturas

AccorHotels gestionara 100
establecimientos en
Hispanoamerica en 2020

En Argentina, Colombia y Chile -los principales mercados de Sudamérica
(excluyendo Brasil) segiin Accor- es posible triplicar en 10 anos el ndmero de
habitaciones, que hoy estan en alrededor de 1,8 o 1,9 habitaciones cada
1.000 habitantes, destaco Patrick Mendes, CEO regional de la cadena francesa.

Asi, el objetivo de la comparifa que en 2016 ha adquirido nuevas marcas, es
alcanzar los 100 hoteles en mercados donde hoy opera 37
establecimientos. Lo hard mediante inversiones propias, adquisiciones y
acuerdos con inversiones locales. Ademas, como informo HOSTELTUR LATAM,

separara en dos su negocio, distinguiendo los hoteles en propiedad (Accor

Invest) de la operativa hotelera general (Accor Hotels).

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva




GRUPO ACCOR

Accor alcanza los 2.000 hoteles equipados con salas de
reuniones

La red de hoteles Accor con salas de reuniones y seminarios esta creciendo gracias al desarrollo dinamico del Grupn, Accoar ha revelado en el
saldn anual IMEX de Frankfurt que ha batido un nueva récord alcanzando una red de 2.000 hoteles espedializados en Meetings & Ewvents. Con
la apertura prevista de 250 nuevos establecimientos en los dos proximos afios, Accor se marca como objetivo ofrecer a su clientela profesional
de negocios v meeting planners 2.260 hoteles en 2015,

El Grupao cuenta actualmente con mas de 10.400 salas de reuniones en 90 paises, en los grincipales centros de negocios, grandes ciudades,
aeropuertos y destinos de incentivos. Entre sus recientes aperturas de hoteles con capacidad para reuniones estan sofitel Al Khaobar The
Corniche en Abu Dhabi, Pullman Dubai Deira City Centre, Pullman London =t Fanceas, Pullman Jakarta Central Park, MGallery Carlton Lyon,
Movotel Sofia, Movotel Moscow City o Mercure Rosa Khutor en Sochil

Por marcas
Las marcas de Accor cuentan cada una con soluciones especificas y diferentes en Meeting & Events:

Sofitel, su marca de lujo, ha desarrollado Sofitel nspiredMeetings. Los clientes pueden organizar con la ayuda de especialistas sus eventos y
reuniones haciendolos dnicos v personalizados, con eventos de incentivos exclusivas.

Pullman, |z marca de alia gama para viajeros cosmopolitas, es especialista en medianas y grandes reuniones, seminarios y convenciones,
Con su programa Co-heeting, sus hoteles ofrecen salas de reunidn contempoaraneas, modulables, incarporanda |a dltima tecnologia e
incluyendo innovadores semvicios con pausas relajantes v divertidas,

Novotel, la marca estandarizada midscale de Accor, es experta con Meeting@Movotel en ofrecer eficientes soluciones para reuniones de
pequefic-mediano tamafio gue combinan eficiencia v confort en salas modulables, con mobiliario ergondmico ¥ una aproximacidn tecno-
ecaolagica.

Mercure, marca midscale no estandarizada, combina la fuerza de una red internacional con la experiencia lacal. Ofrece asi a su clientela
business reuniones inspiradas localmente, con salas de reunidn en un 90% de sus hoteles,

- radad _ o 8
AWE m Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva
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GRUPO ACCOR

AccorHotels crea su nueva marca
JO&JOE dirigida a los milenials

Fusiona lo mejor del alquiler privado, del albergue y lathotéleria
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GRUPO ACCOR

AccorHotels crea su nueva marca
JO&JOE dirigida a los milenials

Fusiona lo mejor del alquiler privado, del albergue y lathotéleria
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en Europa hasta 2022

Se trata de la marca mas joven de la cadena francesa

La cadena francesa Accor anuncio para este ano la apertura desuprimer hotel de la marca
Tribe en Europa: el Tribe Paris Batignolles y para 2021 se preven tres inauguraciones mas. La
intencion es abrir seis de estos hoteles en Europaghasta el 2022 y la proyeccion a cinco anos

es tener 150 a nivel global.
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MARCAS DE LA DIVISION HOTELERA:

- En el segmento econdmico, es una de las compaifias con mas A
habitaciones del mundo, operando con las marcas: lbis 'y Ho@ EL(

- En el segmento medio y alto del mercado, sus marcas degeférencia
son: Sofitel, Novotel, Mercure, Pullman, y MGaIIe{y‘p}esente en los

cinco continentes ‘R

“'
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Sofitel. Es la marca ddc Accor. Original-
mente se disend para ser una marca de cuatro estrellas, pero
al haber cada vez mas companias que denominaban deg, eince
estrellas a sus hoteles (dejando que sus anteriores hoteles de
cinco estrellas anadieran una sexta estrella, o se lHamasen
«cinco estrellas plus» o «gran lujo»), Accor hizo lo mismo. Los Sofitel son hoteles
del segmento alto destinados a viajeros de negocios y, generalménte. se encuentran en
ciundades v aeropuer ie Lﬁl@ﬁ%d ggnq‘“ turisticos. Los hoteles estan
oM B = (=

LUKXKURY AHOTELS

mundo. De
didamente



http://www.accor.com/gb/groupe/activites/hotellerie/marques/sofitel.asp
http://www.accor.com/gb/groupe/activites/hotellerie/marques/sofitel.asp

CADENAS HOTELERAS EXTRANJERAS
POR INDICE DE SATISFACCION DE LOS CLIENTES

Luxury Customer Satisfaction

Ritz-Carlton
St Regis Hotels & Reso

tandarin Oriental

Sofitel

Loews Hotels
Pan Pacific Hotels & R
W Hotels

Four Seasons Hotels

Segment Average
JYW Marriott
Intercontinental |

Le Weridien

Fairmont Hotels & Reso

Affinia Hospitality

Grand Hyatt

The Luxury Collection
Park Hyatt

Taj Hotels _Eill4
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@ \ccor lanza una nueva marca de lujoy

analiza Madrid como posible destino

La cadena francesa Accor Hotels ha presentado Emblems Collection, una nueva marca de
lujo disefiada para hoteles independientes y hoteles boutique. La primera parada sera China,
con el Guiyang Art Centre Hotel Emblems Collection, y el objetivo es que llegar alos 60
establecimientos en 2030. Madrid y las capitales europeas estan entre los potenciales

destinos de crecimiento.




La marca de lujo Raffles abrira su hotel
en Londres en 2022

El edificio del Old War Office de W Lamarcadesembarcaen YW [amarcati@ne previstas
Londres contara con 120 Estados Unidos el proximo ano aperturas de establecimientos
habitaciones y 85 residencias con el Raffles Boston Back Bay

eh Macao, Arabia Saudiy
Baréin

RAFFLES
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Accor anuncia el regreso del mitico
Orient Express en 2023

La cadena relanza el proyecto ferroviario de lujo junto a Arsenale y abrira un hotel en Roma bajo
la marca Orient Express

Hace mas de 150 anos, Georges Nagelmackers ponia en marcha el primer tren lujo: el mitico
Orient Express. Este proyecto de turismo ferroviario volvera.a rodar de la mano de Accor
Groupy el operador de hoteles de lujo Arsenale, que lanzaréan el Orient Express La Dolce Vita
en 2023, cuando esta previsto que reciba sus prinieros pasajeros desde ltalia. Seis trenes se
embarcaran atraves de varios itinerarios iconicos en 14 regiones italianas y ademas habra
tres rutas internacionales desde Roma a Paris, Estambul y Split.
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GALLERY

MGallery, Memorable Hotels by Accor

1

1 | =

' |
- ’ ;
GALLERY ~ Q\ ' »"

Cada hotel de la coleccion presenta una personalids s que el viajero podra palpar a través ¢
arquitectura, |

Cada h = na as tr ) : propias ¢ oleccion

historic

d

horde del mar, en el campo, la montana o la ciudad.
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http://www.accor.com/gb/groupe/activites/hotellerie/marques/novotel.asp
http://www.accor.com/gb/groupe/activites/hotellerie/marques/novotel.asp
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La diferencia de Suite Novotel.
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Descubra una nueva generacion de hoteles pensada exclusivamente para usted.
Suite Movotel propone una nueva forma de n hotel, con Suites de 30m? habitable que s
Gourman

S Necesic
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http://www.accor.com/gb/groupe/activites/hotellerie/marques/novotel.asp
http://www.accor.com/gb/groupe/activites/hotellerie/marques/novotel.asp

" GRUPO ACCOR

Accor estrena su marca con un hotel en Malaga
Suite Novotel aterriza en
Espana

Son 28 los establecimientos que se suman a su cartera

Novotel.

Juan Carlos : - ompafiia ha

= ncorporado a su G trato de
Delgado: "Es el -ado & el centro de la ciudad de la
p?"fﬂlr'.'?" hf'}fﬁ'f que toma el nombi ta formado sivamente

. par-30 suites de 30 n cuadrados
urbano all suites

que viene a
completar
nuestra cartera _ _
" C ta incorporacid ; hoteles que
de marcas ando un total
( ho paises
ubicados e (1), Marrakech
Alemania (4), Francia (18) y a

Es un hotel pensado para est

partir de ahora, en Espaiia (1)

El proximo Suite Movotel abrira el 5 de septi
2 Novotel Paris Issy les Moulineaux. El objetivo es
Q instalaciones

“c\\j& v earm e . presas y Mk - Universidad de Huelva
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Mercure

Mercure cuenta en la actualidad con 875 hoteles en 61
paises y en Espana tiene diez en la actualidad, de los que

dos estian en Madrid y uno en Barcelona, La Rioja, San

Sebastian, Bilbao, Badajoz, Tarragona, Algeciras y Lugo.




NH y Melia, en el Top Ten de las marcas
hoteleras mas fuertes

The annual report on the most valuable and strongest hotel brands
May 2019

Top 10 Strongest Brands

1

Mercure

HOTELS

s 2

SHANGRI-LA

3

#‘ Holiday Inn

NH 4

HOTELS DLEE P 3 1

HANTING IS & BOTELS

Q 5 Y 10::

Jin Jiang . ( :”[L’J:,E" [ 2019: 80.7 AAA-
Hotels _
. 2018: 84.3 AAA-
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ACC .
Hotel Mercure MONTE IGUELDO
Paseo del Faro 134 20008 SAN SEBASTIAN - SPAIN
Hotel code : 19387 - Tel : (+34)943/210211 -Fax: (+34)243/215028 - @ : monteigqueldo@monteiqueldo.com
Rooms Restaurant and bar  Meetings  Tourist info
Mercure

Ms Marymy PASCUAL MAESTRE,
the manager of the Hotel Mercure MONTE IGUELDO, would like to welcome you.

Located on Monte Igueldo with panoramic views over the sea and the city, 1.2 miles {2 km) from
enter of San Sebastian. Includes El Torredn restaurant, bar, meeting rooms, swimmming pool
(July 1 through September 30) and car park.

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccién de Empresas y Mk - Universidad de Huelva



RN 1.2 francesa Accor se convierte
— en la primera gran cadena
LEEE hotelera en invertir en

Benidorm

El grupo franceés inagurara a finales de 2021 la reforma
integral que se ha realizado sobre el antiguo hotel Betiilux
Park que servira para reposicionar el activo. De este modo
pasara de contar con 216 a 186 habitaciones y la categoria del
hotel se elevara de tres a cuatro estrellas superior. Para este

proyecto iconico, Accor ha escogido la marca Mercure, que

segun su propia definicion,




Accor abre su primer hotel Mercure en
Galicia

Situado en Lugo, es el décimo de la marca en Espaia

Mercure, la marca midscale de Accor, ha abierto su primer hotel en Galicia siguiendo su plan
de expansion en Espaia, seglin indica la cadena. Se trata del Mercure Lugo Centro,con 89
habitaciones, un bosque de 1800 m?y una propuesta centrada en su gastronomia.

< {
t
& i
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Peullman KN

MOTELS AMD ArsonT

------

Pullman Hotels & Resorts

Pullman se posici ad cional de gama alta del Grupo Accor, dirigida principalmente a una clientela
COSMOo gl/s ade [ eros alos que et pueden ir perfectamente de la
manao.

Pullman de ¢

acompanado o en grupo, en vigje de negocios o de placer.
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HOTELS AND MESBSORNTS LE LU 3 A m
BUSINESS MEETINGS " H(‘):‘?e LS

'gm 89 HOTELES
. EN 24 PAISES °

ALEMANIA BELGICA : ITALlA RUMANIA
EFUROPA feaatad | E

Aguisgran Bruselas Cagliari Villasimius Bucarest
ASiA & OCEANIA Berlln. s

Galenly ESPANA d:CeEnse PAISES BAJOS RUSIA
ENTE MEDIO % e Bef
Dresde .

AMERICA Erfurt \
0nict 20isSy REINO UNIDO SUIZA
Stuttgart oulo Londres Basilea

AFRILA & O elona < Eindhoven Sochi
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La marca Pullman llega a Espana

El Sofitel Madrid Campo de las Naciones =e ha convertido en el Pullman Madrid Airport & Férias Esto zupone el
desembarco en Espafa de esta nuewva marca de gama alta de Accor, dirigida principalmente al cliente de negocios.

Son hoteles de categoria 4 estrellas superior, ubicados en zonas asroportuarias o
de negocios. A= lo explicd el director del establecimiento madrilefio, Jean-Frangois
Girault, quien =efald gue =e trata de instalaciones de facil acce=o, con prezencia
importante de nuevas tecnologias, en los que se presta granatencicn a los clientes
v donde =e busca que estos puedan interrelacionarse. &demas cuentan con lugares
para la celebracion de eventos con capacidad media ¥ grande. También disponen
de gimnasio v, "en aguellas zonas en las que exista la necezidad”, de =pa. En este
sentido, Girault destacd que es un servicio utilizado en Criente Medio, América, Asia
v algunas zonas de Europa del Este,_mas gue =n Europa Cccidental.

Accor quiere reposicionar lasmarca Sofitel comao la mas lujosa del grupo v que
lleque a competir con cadenas como InterContinental o Westin. "La arquitectura,
una ubicacion céntrica v el precio son los tres pilares que estan filtrando que un
hotel pueda ser Sofitel o no. Los que no puedan serlo seran reconvertidos en
Pullman”, afirmd Girault. Con Pullman pretenden competir con grupos comao
Marriott o Hilton, v a nivel nacional, Sol Melia o NH.

“or =u parte, Philippe Terryn, director general para Espana de las marcas Fullman, MGallery, Novotel v Mercure,
indicd que actualmente trabajan para firmar mas proyectos en Espana, tanto para Sofitel como para la nueva
enzefa. Para la primera quieren lugares céntricos en "grandes capitales”, como por ejemplo, el madrilerfio Paseo de
la Castellana. "Buscamos edificios emblematicos, en lugares emblematicos dentro de capitales comao Madrid o
Barcelona”, resaltd. En el caso de Pullman avanza que el siguiente paso lo daran en la Ciudad Condal para
posteriormente =altar a Valencia. También barajan como posibilidades otros puntos como Bilbao o Sevilla.

- radad _ o 8
AWE m Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva
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HOTELS &
RESORTS

Planes SO/ Hotels

SO/ Hotels & Resorts ya esta presente con hoteles urbanos tinicos en
Tailandia, Singapur, Nueva Zelanda, Alemania, Austria, Rusia y Cuba. Cada
una de las propiedades de la cadena integra su caracteristica filosofia Avant-
Garde, moderna y que representa su distinguida oferta hotelera.

SO/ incluye diez hoteles con las incorporaciones recientes como SO/
Paseo del Prado La Havana, SO/ Auckiand, SO/ Berlin Das Stue, SO/ Viena y
SO/ San Petersburg. Con un ambicioso plan para expandir su presencia
global en los proximos anos, SO/ planea abrir nuevos hoteles en Kuala
Lumpur, Koh Samui, Dubai, Paris, Melbourne y Los Cabos. De hecho, el
proximo en abrir sera Paris, afirman desde la compania.

»\ Accor abre en Sotogrande el buque




El hotel mas exclusivo de
Cadiz se llama SO/ Sotogrande

Un exclusivo resort llega a la provincia de Cadiz de la mano de
la lujosa cadena SO/ Hotels & Resorts.

SO/ Sotogrande cuenta con nada mas y nada menos que 70.000 metros
cuadrados de zonas verdes y jardines con vistas panoramicas al
Mediterraneo, Gibraltar y la costa gaditana. Mientras que, en su
interior, posee hasta 152 habitaciones y suites donde alojar a sus

selectos huespedes y brindarles unas vacaciones inolvidables.
\\® = -

HOTELS &
RESORTS

EN
N
3 O

Prof. Dr. Manu Martinez Lépez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva



Sotogrande refuerza su
apuesta por el lujo: Accor
estrena resort con suites a

HOTELS &
RESORTS
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S(E\eis COMPLEJO RESIDENCIAL SOTOGRANDE

HOTELS &
RESORTS
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PRODUCTO GOLF EN ESPANA

| El golf como catalizador de |a actividad econémica en Espana

CONCLUSIONES

CLAVES DE LA
INDUSTRIA DEL GOLF
EN ESPANA

1. MOTOR TURISTICO

1,2 millones de turistas anuales
El golf atrae alrededor de 1,2 millones de turistas extranjeros por ano.

Produce 11.183 millones de €

Produccion total generada de manera directa o inducida por el turista extranjero.

Beneficia a sectores ajenos al golf
7 de cada 8 euros producidos (un 88%) benefician a otros sectores.

El turista de golf es un turista de mas calidad

 Gasto mas elevado y con estancias mas alargadas.

» Desestacionaliza el turismo ya que sus temporadas altas son en
primavera y otono.

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva




CLAVES DE LA
INDUSTRIA DEL GOLF
EN ESPANA

2. FACTURACION 3 GENERADOR DE EMPLEO

12.769 millones de €

Facturacion directa, indirecta e
inducida en Espana.

4. CATALIZADOR DE LA
— INVERSION INMOBILIARIA

42.000 millones de

€ en inversion
inmobiliaria del
turista de golf

La inversion inmobiliaria del
turista de golf es muy elevada,
283.000 viviendas en propiedad
en Espana. Esta inversion se aso-
cia a un gasto recurrente anual
en Espana y genera turistas mas
fieles y con una mayor probabili-
dad de repetir su visita.

DE CALIDAD

121.393,puestos de
trabajc

Generados de manera directa o in-
directa. Los empleos creados direc-
tamente en el campo de golf desta-
can por la calidad de los contratos,
ya que el 95% son indefinidos y el
94% a jornada completa.

5. SOSTENIBILIDAD

Respeto al medio
ambiente

El golf es una actividad saludable,
segura frente al COVID-19,y com-
prometida con el medioambiente,
el 88% de las sociedades disponen
de sistema de ahorro del agua para
el riego y el 70% riegan con agua
regenerada.

Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva
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ACC MARCAS DE LA DIVISION HOTELERA:
Ibis a\\

Ibis. Los hoteles Ibis son hoteles de servicio limi ado dirigidos a via-
jeros de negocios y de ocio. Alrededor de la rhitad de ios hoteles de
la marca estdn situados en el centro de,citdades, asi como en lugares
estratégicos [sticos, o cerca de @eropuertos. En 1993, Ibis se

— e

fusion6 con Arcade, una de las marcas que Accor adquirié al com-

prar la compania Wagon-Lits, desapareciendo en 1995. La submarca
Urbis también empez6 a desaparecer a partir de 1995/ Actualmente

HGTELS
’\ o

NovoTEel Jedfr NOVOTEL

pullman | RAND MERCURI SEBEL

ORBIS
NOTELS

YNercure adaqio Rl hotel=1 Tl-llr"j‘.-j‘_-'t‘.‘;;l



http://www.accor.com/gb/groupe/activites/hotellerie/marques/ibis.asp
http://www.accor.com/gb/groupe/activites/hotellerie/marques/ibis.asp

NH y Melia, en el Top Ten de las marcas
hoteleras mas fuertes

The annual report on the most valuable and strongest hotel brands
May 2019

Top 10 Strongest Brands

1

Mercure

HOTELS

s 2

SHANGRI-LA

3

#‘ Holiday Inn

NH 4
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ibis
HIGTELS ibis .

Oviedo - San Sebasuan

st Vitoria-Gasteizo o '\, X4
o) Pamplona

Castelldn

Tolgdo de Iz lana
- ia
Espana

Cérdoba
o

Murcua
.
a ' Alméeria

o
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Ibis

HGTELS

GRUPO ACCOR

Accor abre su primer hotel Ibis Styles
en Andalucia

El hotelecondmico se Accor tiene en Sévilla otros
encuentra ubicado junto a la |l tres hoteles:Novotel Sevilla,

estacidon de AVE San Justa IbisSévilla y el Ibis Budget
Sevilla Aeropuerto

El nuevo buque insignia internacional de la marca lbis Styles, cuenta con tres restaurantes que aspiran a formar

parte delarutagastronomicade Sevilla.

iversidad de Huelva



GRUPO ACCOR

{Practico, simple y muy econémico!

hotelF1: Disfrute de 240 hoteles economicos por toda Francia. Duerma bien en las habitaciones Duo o Trio a
partir de €29.

Desde hace ya mas de 25 anos, hotelF1 le ofrece hoteles donde dormir bien para 1, 2 6 3 personas en habitaciones practicas
y limpias al precio mas bajo, las 24 horas del dia, 7 dias a la semana. En resumidas cuentas, jhoteles econdmicos faciles de

encontrar en su caminol

SE B EL Jedfr NOVOTEL

hotel1 Fhalasssa DHVI‘SiVs




Con mas de 5.000 villas por todo el mundo

Accor se afianza en el alquiler
vacacional con Travel Keys

AccorHotels




ACC

adagio

city aparthotel

N.° 1 en apartahoteles de Europa

= en las principales ciudades.

lore a fondo los &
dagio. Disfrutara ¢

apartamentos de 3 habitaciones, todos ellos

0s comodos y modulares con

con Adagio ahor
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Prof. Dr. Manu Martinez Lopez - Dpto. Direccion de Empresas y Mk - Universidad de Huelva
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